CO_NTACT&SA_LES

Com-Center Specialist (m/w/d)
e technischer Support

——

KOMM IN UNSER TEAM

Wir sind ein solid wachsendes, inhabergefiihrtes Unternehmen mit Hauptsitz in Schutterwald.
Unser Betatigungsschwerpunkt ist die Kommunikationsdienstleistung und wir suchen
engagierte, motivierte Mitarbeiter zum weiteren Ausbau unserer Projekte in Schutterwald /
Offenburg und Sankt Ingbert sowie im Homeoffice (nach erfolgreicher Einarbeitung).

Nutze jetzt die Chance und werde Teil des Teams als

Com-Center Specialist (m/w/d)

DEIN AUFGABENGEBIET DAS BRINGST DU MIT:

v/ Du machst unsere Kunden zu Fans, indem Du eine v/ Die Nutzung eines PCs und
personliche Bindung per Telefon, Chat oder Mail des Internets bereiten dir
aufbaust keine Schwierigkeiten

v/ Du begleitest unsere Kunden auf ihrer Customer- v/ Hostingprodukte und
Journey, identifizierst ihre Probleme und bist Homepageeinstellungen sind
verantwortlich fir diese selbstdandige Bearbeitung von kein Neuland fiir dich
Anfragen, Anliegen und Verfahren V' Du bist eine empathische,

v/ Du setzt unserer Vision fiir ein "Wow"-Kundenerlebnis aufgeschlossene und
um kommunikationsstarke

v' Du Iést Kundenanfragen eigenstandig und zielfiihrend Personllc_:hkelt IS

Teamgeist

Dich erwartet neben einer intensiven Einarbeitung, ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis, flexible
Arbeitszeiten in Voll- und Teilzeit und eine attraktive Vergitung. Nach erfolgreicher
Einarbeitung bieten wir dir work@home in Absprache

Wenn Du an dieser interessanten und abwechslungsreichen Aufgabe interessiert bist, sende
uns bitte Deine vollstdndigen Bewerbungsunterlagen, vorzugsweise per Email an folgende
Adresse: personal@contact-sales.de.

CONTACT&SALES GmbH Telefon: +49 781 — 966 790 11
GutenbergstraBe 2 Telefax: +49 781 — 966 790 99
D-77746 Schutterwald E-Mail: silja.paulsen@contact-sales.de
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